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Las ciudades están siendo determinantes en la forma en 
que se implementan y garantizan los derechos huma-
nos fundamentales. Aunque la exclusión social, la dis-

criminación y la marginación plantean serias dificultades a 
la hora de garantizar la igualdad en el acceso a oportunida-
des y construir ciudades más inclusivas.

Por: Fernando Casado Cañeque
Co-Founder & General Partner Inclimo Climate Tech VC Fund.

Vista aérea de la frase Cities for All, el signo internacional de 
accesibilidad y el gesto de amor en el lenguaje de señas americano 
WORLD ENABLED

En este artículo 
se presenta la 

recomendación de 
políticas públicas para 
el futuro inclusivo de 

los territorios.
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https://elpais.com/planeta-futuro/seres-urbanos/


Hoy en día, las personas mayores y las que 
tienen discapacidad, representan más del 
25% de la población mundial según las 
Naciones Unidas. Más de la mitad viven en 
ciudades; y para 2050, se estima que ese 
número llegará a representar a más de 2 mil 
millones de personas. Generalmente, todas 
ellas experimentan algún tipo de barrera 
que impide su participación activa en las 
ciudades. Sobre todo, existen barreras para 
la inclusión efectiva en la falta de acceso a 
servicios como el transporte para una movi-
lidad efectiva, el acceso a espacios públicos, 
el empleo y/o la educación.
 
Según Cities For All, una ciudad inclusiva y 
accesible es un lugar donde todas las per-
sonas, independientemente de sus medios 
económicos, género, etnia, discapacidad, 

edad, identidad sexual, estado migratorio o 
religión, están habilitados y capacitados para 
participar plenamente en las oportunidades 
sociales, económicas, culturales y políticas 
que las ciudades tienen para ofrecer.

De hecho, la accesibilidad también se reco-
noce como un derecho humano y una con-
dición previa para que las personas mayores 
y las personas con discapacidad vivan de 
manera independiente y participen de for-
ma plena e igualitaria en la sociedad. En 
este sentido, la adopción de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS), la Nueva 
Agenda Urbana y el Marco de Sendai para la 
Reducción del Riesgo de Desastres, brindan 
una oportunidad crítica para que las ciuda-
des formen un futuro urbano más inclusivo y 
accesible para todas y todos.
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A pesar de las oportunidades actuales, existen 
varios desafíos que impiden una planificación 
urbana inclusiva y por ende, la participación 
de los grupos vulnerables en las ciudades 
sigue siendo muy baja. A parte de la dotación 
de presupuestos pertinentes y mecanismos 
de financiación para implementar políticas 
y estrategias para un desarrollo urbano más 
inclusivo, existe una carencia de herramien-
tas de gestión, así como modelos de evalua-
ción eficientes, con indicadores objetivos que 
permitan monitorear de manera efectiva la 
inclusión.

“Hay 3 millones de personas que están 
mudándose a las ciudades cada semana y el 
terreno construido urbano se va a duplicar”, 
cuenta Víctor Pineda, presidente de World 
Enabled. “Mientras que estamos llevando 
esta transformación urbana, hemos de forta-
lecer las herramientas y conocimientos para 
asegurar que el futuro no excluya a nadie y 
que la dignidad y el potencial humano se pue-
de expresar en las ciudades de manera que 
nadie quede atrás”.

 
Uno de los principales desafíos es la falta de 
conciencia y comprensión por parte de los res-
ponsables políticos y los planificadores urba-
nos sobre los retos y condicionantes de la falta 
de accesibilidad. Sobre todo, para entender y 
combatir el estigma y las actitudes negativas 
contra las poblaciones vulnerables, como la 
denegación de acceso al empleo, la educación 
y la vivienda por discapacidad, edad o género.

Ello requiere un mayor liderazgo por parte 
de los representantes políticos así como una 
mejor coordinación interinstitucional a nivel 
local y nacional sobre inclusión, accesibilidad y 
derechos humanos.

Algunas iniciativas que las ciudades pueden 
adoptar son políticas que promueven la acce-
sibilidad y el diseño universal y mejoran el 
acceso en áreas urbanas, viviendas y transpor-
te más asequibles, movilidad mejorada, espa-
cios públicos seguros y programas de inclusión 
social que engloban minorías y acogen a los 
recién llegados.
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https://worldenabled.org/
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Tal y como constata la organización World 
Enabled en el informe-recomendación de 
políticas públicas que solicitó CGLU y se 
que se presentará en la Cumbre Mundial de 
Líderes Locales y Regionales en Durban, los 
pilares esenciales para el desarrollo urbano 
inclusivo son los siguientes:

1. No discriminación: 
promover el principio de no dejar a nadie 
atrás para generar una política urbana 

inclusiva que incorpore el acceso equitativo, 
asequible y seguro a la infraestructura física, 
social y digital en todos los objetivos y progra-
mas de planificación urbana.

2. Participación: 
garantizar que la ciudadanía participe 
activamente facilitando mecanismos que 

reduzcan las barreras a los procesos de partici-
pación ciudadana.

3. Accesibilidad: 
priorizar la accesibilidad en políticas de 
estrategias urbanas y rurales como meca-

nismo medible para garantizar entornos no 
discriminatorios.

4. Políticas y programas urbanos 
inclusivos: 
armonizar normas internacionales, regio-

nales y nacionales sobre regulaciones y legis-
lación de accesibilidad, incluida la Guía de 
Accesibilidad de las Organizaciones de Nor-
mas Internacionales.

5. Desarrollo de capacidades: 
fortalecer la capacidad de la comunidad 
para mejorar la accesibilidad de las ins-

talaciones de servicios en la configuración de 
procesos de gobernanza inclusivos.

6.	Datos para el desarrollo: 
Mejorar la gestión de datos para aumen-
tar la comprensión y la toma de decisio-

nes y abordar sistemáticamente las barreras 
que limitan la inclusión y la accesibilidad.

Informe-recomendación de políticas públi-
cas de World Enabled solicitado por CGLU 
para el Congreso Mundial de Durban
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accesibles  
#CitiesAreListening 
Eje del Cabildo Público
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https://www.durban2019.uclg.org/sites/default/files/2019-11/ES_Inclusive%20%26%20Accessible%20Cities_PolicyPaper.pdf


En la práctica, tal y como el informe defien-
de, estos seis principios pueden conducir a 
cambios tangibles significativos en la equidad 
social y la resiliencia en las ciudades, y contri-
buir a crear entornos universalmente inclusivos 
y accesibles, que finalmente garanticen el no 
dejar a nadie atrás.

Artículo basado en el informe-recomendación 
de políticas públicas que se presentará en la 
Cumbre Mundial de Durban 2019, promovido 
por CGLU y preparado por World Enabled, la 
Red del Desarrollo Inclusivo y Accesible para 
la Discapacidad (DIAUD), los socios del Pacto 
Global para Ciudades Inclusivas e Accesibles y 
el General Assembly of Partners Older Persons 
Partner Constituency Group.
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